
 
 
 
Berichtgeving voor de ouders:  Veiligheid in uw centrum voor buitenschoolse opvang 
 
 
Uw centrum voor buitenschoolse opvang is HKZ gecertificeerd. 
Maar wat betekent dit eigenlijk?  
 
Zeker na het drama bij het kinderdagverblijf in Dendermonde kunnen wij ons voorstellen 
dat u als ouder vragen heeft over de veiligheid van uw centrum voor buitenschoolse 
opvang.  
 
Wat mag u als ouder van een HKZ-gecertificeerd centrum voor buitenschoolse opvang 
verwachten? Voorop gesteld dat volledige veiligheid nooit gegarandeerd kan worden zijn er 
wel een aantal veiligheidsaspecten te noemen waarop uw centrum voor buitenschoolse 
opvang goed bevonden is.  
 
Bij uw centrum voor buitenschoolse opvang: 

• is gekeken naar de veiligheid van de accommodatie, inrichting en materialen  
• is beleid opgesteld ten aanzien van openstelling en bereikbaarheid  
• heeft men van tevoren nagedacht hoe men omgaat met calamiteiten, zodat er in 

het geval van een calamiteit snel en adequaat gehandeld kan worden 
• is beleid ten aanzien van veiligheid: er zijn actuele risico inventarisaties en men 

moet laten zien dat men hier ook wat mee doet om de veiligheid te verbeteren 
• is het personeel in het bezit van een verklaring omtrent goed gedrag 
• wordt de kwaliteit van het handelen van het personeel systematisch getoetst. 

 
Elk jaar wordt gecontroleerd of uw centrum voor buitenschoolse opvang het HKZ-certificaat 
mag behouden en voldoende aandacht schenkt aan de thema’s kwaliteit en veiligheid. 
 
Helaas kan veiligheid nooit voor 100% gegarandeerd worden maar u mag er wel vanuit gaan 
dat een HKZ-gecertificeerd centrum voor buitenschoolse opvang alles in het werk stelt om 
goede kwaliteit te leveren en een zo veilig mogelijke omgeving voor de kinderen creëert.  
 
 
Met vriendelijke groet,  
Stichting HKZ 
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